Regulamin ustugi SMS MT ,,Super Rodzic”

§ 1. Postanowienia ogoélne.

1

Niniejszy regulamin (dalej "Regulamin") okresla warunki korzystania z ptatnej ustugi serwisu
pod nazwa: ,,Super Rodzic”, bedacego serwisem subskrypcyjnym stanowigcym Swiadczenie
dodatkowe (do ustugi telekomunikacyjnej), w ramach uslugi o podwyzszonej oplacie
przeznaczonego na telefony komoérkowe lub inne urzadzenia o podobnych funkcjonalnosciach
(dalej: Ustuga).

Ustuga jest dostepna dla wszystkich uzytkownikéw sieci GSM, ktérzy posiadajg karte SIM w
sieciach polskich operatorow GSM (Orange, Plus, T-mobile, Play) oraz majg mozliwosc¢
odbierania wiadomos$ci SMS.

Usluge swiadczy MobiWin sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: Wrobla 24/1, 02-736
Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcow KRS, prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS
0000598710, NIP: 5213720270, o kapitale zaktadowym wynoszacym 5.000,00 PLN
(,,Spotka”).

Spotka wskazuje nastepujacy adres do korespondencji oraz dane teleadresowe do kontaktu z
Uzytkownikami: 02-736 Warszawa, ul. Wrobla 24/1, tel/fax +48 (22) 243 00 11 adres e-mail:

biuro@mobiwin.pl, strona internetowa wap.mobiwin.pl. Ponadto, Spotka dla zawarcia umowy

dotyczacej Ustugi oraz jej wykonania bedzie si¢ porozumiewata z uzytkownikiem poprzez
wiadomosci SMS, przy czym koszty korzystania z tego $rodka porozumiewania si¢ na
odlegtos¢ w celu zawarcia umowy nie bedg wyzsze, niz zwykle stosowane dla tego srodka.
Informacje dotyczace Ustugi sg publikowane na stronie: wap.mobiwin.pl oraz zawarte w
komunikacji SMS. Powyzsze informacje obejmuja: dane podmiotu $wiadczacego Ustuge,
miejsce publikacji Regulaminu Ustugi, zasady korzystania z Ustugi, w tym sposob
aktywowania Ustugi oraz numery telefonow, z wykorzystaniem ktorych Uzytkownik moze
aktywowac Usluge lub zrezygnowac¢ z Ustugi, odstapienie od umowy oraz koszty zwigzane z
korzystaniem z Ustugi.

Ustluga promowana jest, miedzy innymi, z wykorzystaniem komunikacji SMS oraz poczty
elektronicznej.

Uzyte w Regulaminie zwroty oznaczaja:


http://www.wap.mobiwin.pl/

a. GSM — (the Global System for Mobile Communications) — system komoérkowej
telefonii cyfroweyj;

b.  SMS - (short message system), system krotkich wiadomosci tekstowych;

c. SMS MT - Short Messaging Service Mobile Terminated, tj. wiadomos$¢ SMS,
wysytana do uzytkownika na podstawie zlozonego przez niego zamowienia
ustugi, zawierajaca zamoéwiong tres¢, przy czym za otrzymanie takiej wiadomosci
uzytkownik obcigzany jest oplata zgodnie z cennikiem dla danego numeru
serwisu, z ktérego wysytane s3 SMS MT;

d. UoPK - ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta;

e.  Uzytkownik —osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 13 lat, korzystajaca z Ustugi na
podstawie niniejszego Regulaminu z tym zastrzezeniem, ze osoby nie posiadajace
pelnej zdolnosci do czynnos$ci prawnych moga korzysta¢ z Ustugi jedynie pod
warunkiem wyrazenia zgody przez przedstawiciela ustawowego;

f.  Operator — przedsigbiorca telekomunikacyjny w rozumieniu prawa
telekomunikacyjnego, ktory wykonuje dziatalno$¢ gospodarczg polegajaca na
dostarczaniu ~ publicznych ~ sieci  telekomunikacyjnych, udogodnien
towarzyszacych lub $§wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych, dla ktorego
abonentéw dostepne sg Ustugi. Za Operatora uznaje si¢ Orange Polska S.A (sie¢
ORANGE), T-Mobile Polska S.A. (sie¢ T-Mobile), Polkomtel Sp. z 0.0. ( sie¢
PLUS) oraz P4 Sp. z 0.0. (sie¢ PLAY);

g WAP — (Wireless Application Protocol - Protokét Komunikacji
Bezprzewodowej) oznacza migdzynarodowy standard dostarczania komunikatow
internetowych oraz $wiadczenia zaawansowanych ustug telefonicznych poprzez
telefony komorkowe oraz inne terminale cyfrowe.

8 Kazda osoba (dalej: Uzytkownik), ktora przystepuje do korzystania z Ustugi i wysyta
wiadomos¢ DZ lub START DZ na numer Premium 60220 (SMS Aktywujacy) przyjmuje do
wiadomosci 1 akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

9 Uzytkownicy zobowigzani sg do korzystania z Ustugi zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu oraz obowigzujacych przepiséw prawa. Uzytkownik korzysta z Ustugi wytacznie

w zakresie uzytku osobistego.



§ 2. Korzystanie z Ushugi

1. Ushuga polega na dostarczaniu jej uzytkownikom tresci cyfrowych niezapisanych na nosniku
materialnym, w postaci wiadomosci SMS zawierajacych informacje i porady dotyczace
wychowania dzieci.

2. Usluga mozliwa jest do wykorzystania w telefonach komérkowych lub innych urzgdzeniach o
podobnych wiasciwosciach. Uzyskanie pelnej funkcjonalnosci Ustugi mozliwe jest w
telefonach komorkowych lub innych urzadzeniach o podobnych wiasciwosciach, ktore
posiadajg zdolnos$¢ potaczenia sie / wspotdziatania z siecig Internet w tym poprzez WAP.

3. Organizator informuje poprzez stron¢ internetowa lub reklam¢ prasowg lub zawiera w
wiadomosci SMS informacje dotyczace oferty zawarcia umowy odptatnego $wiadczenia
Ustugi oraz doktadng instrukcje dalszego postgpowania celem nabycia Ustugi. W wiadomosci
tej Organizator poda Uzytkownikowi co najmniej informacje dotyczace:

a) gtownych cech Ustugi (np. Super Rodzic),

b) oznaczenia Spotki (MobiWin Sp. z 0.0.),

C) wysokosci optat za kazdy SMS MT otrzymywany w ramach Ushlugi, czgstotliwosci
otrzymywania ptatnych wiadomosci SMS MT oraz tacznej wysokosci optat dla okresu
miesiecznego (np. 2,46zt/sms do 31sms/mc),

d) prawa i terminu odstgpienia od umowy (np. na odstgpienie masz 14 dni),

e) sposobu jej wypowiedzenia (mozliwosci rezygnacji z Ustugi w kazdym czasie bez
dodatkowych optat i sposobu dezaktywacji) (np. STOP DZ na 60220),

f) miejscu publikacji regulaminu w postaci aktywnego hipertacza.

4. Usluga zostaje zamowiona (aktywowana) poprzez wystanie SMS-a Aktywujacego, W
nastepujacy sposob:

a) w przypadku abonentow oraz Uzytkownikow w systemie pre-paid u Operatorow: T-
Mobile, Plus i Play - poprzez wystanie przez Uzytkownika wiadomos$ci SMS o tresci: DZ
pod numer 60220 (dalej: SMS Aktywujacy);

b) w przypadku abonentéw oraz Uzytkownikéw w systemie pre-paid u Operatora Orange -
poprzez wystanie przez Uzytkownika wiadomosci SMS o tresci: DZ pod numer 60220
(dalej: SMS Aktywujacy);
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c) w przypadku abonentow oraz Uzytkownikéw w systemie pre-paid u Operatora T-Mobile
ustuge mozna zamoéwi¢ (aktywowacé) rowniez poprzez wystanie przez Uzytkownika
wiadomosci SMS o tresci: DZ pod numer 60220 (dalej: SMS Aktywujacy)

Wielko$¢ liter w SMS-ie wystanym przez Uzytkownika nie ma znaczenia. W SMS-ie nie

nalezy uzywac polskich znakow.

Swiadczenie Ushugi poprzedza 14 dniowy okres promocyjny w trakcie ktérego Uzytkownik

nie ponosi zadnych optat.

Odptatne §wiadczenie Uslugi po okresie promocyjnym nastepuje za zgodg Uzytkownika na

warunkach i zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie

Aktywacja odptatnej Ustugi nastgpuje po zatwierdzeniu przez Uzytkownika zaméwienia

Uslugi z obowigzkiem zaplaty.

Zgodnie z cennikiem optat obowigzujacym u kazdego Operatora GSM Uzytkownik nie ponosi

optat za SMS Aktywujacy.

Przesytajac SMS Aktywujacy Uzytkownik uruchamia subskrypcj¢ Ustugi. W ramach

subskrypcji Uzytkownik otrzymuje wiadomo$s¢ SMS MT jeden raz dziennie, w dniach od

poniedziatku do niedzieli, okoto godziny 18:00, poczawszy od dnia, w ktérym dany

Uzytkownik przestal SMS Aktywujacy, co stanowi realizacj¢ (wykonanie) Ushugi, z

zastrzezeniem postanowienia § 2 pkt 8 Regulaminu.

W odpowiedzi na SMS Aktywujacy Uzytkownik otrzyma od Spotki potwierdzenie zawarcia

umowy o S$wiadczenie Ustugi. Potwierdzenie zawarcia umowy o $wiadczenie Ushugi

Uzytkownik otrzyma w formie SMS oraz moze zosta¢ przestane Uzytkownikowi na adres e-

mail, po warunkiem podania przez niego tego adresu.

W odpowiedzi na SMS Aktywujacy Uzytkownik otrzyma od Spotki rowniez informacje: o

mozliwos$ci 1 terminie odstgpienia od umowy §wiadczenia Ushugi (o ile nie otrzymal takiej

informacji we wczesniejszych komunikatach), o mozliwos$ci udzielenia przez Uzytkownika

zgody na dostarczanie Ustugi przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy i zwigzang z

tym utrata prawa odstgpienia od umowy o $wiadczenie Ustlugi oraz zadaniem zlozenia

o$wiadczenia zawierajacego zgode na rozpoczgcie $wiadczenie odplatnej Ustugi przed
uptywem terminu na odstapienie od umowy.

Uzytkownik wyraza zgode na rozpoczgcie $wiadczenie odptatnej Ushlugi przed uptywem

terminu na odstgpienie od umowy w tresci wiadomosci SMS przesylanej na nieodptatny numer
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telefonu: 60220 lub na adres e-mail wskazany przez Organizatora w materiatach
informacyjnych, o ktéorych mowa w punkcie 3 powyzej. W przypadku niewyrazenia przez
Uzytkownika zgody na rozpoczgcie $wiadczenie odptlatnej Ustugi przed uptywem terminu na
odstagpienie od umowy, $wiadczenie odptatnej Ustugi rozpocznie si¢ po uptywie 14-0 dniowego
terminu na odstgpienie od Umowy.

Warunkiem realizacji Ustugi, tj. otrzymania (dorgczenia) SMS MT jest posiadanie wlaczonego
telefonu w czasie przewidzianym dla jej wystania (w tym czasie ponawiania proby dostarczenia
SMS MT przez kazdego z Operatoréw), okreslonym w punkcie 8 powyzej oraz, w przypadku
Uzytkownikow korzystajacych z kart typu pre-paid, posiadanie odpowiedniej ilosci srodkow
na koncie.

Korzystanie z Ustugi, z zastrzezeniem postanowienia § 2 pkt 15 Regulaminu jest odptatne.
Optata za korzystanie z Ustugi wynosi 1 zt (stownie: jeden ztoty) + VAT, tj. 2,46 zt (stownie:
dwa ztote czterdziesci sze$¢ groszy) brutto za kazdy SMS MT dorgczony do Uzytkownika
Ustugi, w ramach zamowionej subskrypcji Ustugi. Laczny koszt korzystania z Ustugi wynosi
17,22 zt (stownie: siedemnascie ztotych i dwadzie$cia dwa grosze) brutto za jeden tydzien i
76,26 zt (stownie: siedemdziesiat szes¢ ztotych i dwadziescia sze$¢ groszy) brutto za jeden
miesiac.

Wszelkie optaty zwigzane z korzystaniem z Ustugi pobiera i rozlicza Operator, w sieci ktorego
zarejestrowana jest karta SIM/USIM wykorzystywana przez danego Uzytkownika, zgodnie z
zasadami okreslonymi w obowigzujacych regulaminach $wiadczenia ustug u danego
Operatora. Sposoby i terminy zaptaty sa uzaleznione od tre§ci umoéw o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawartych pomiedzy Uzytkownikiem i Operatorem i sg regulowane ta
umows3.

Swiadczenie odptatnej Ustugi poprzedza 14 dniowy okres promocyjny, w trakcie ktorego
Uzytkownik nie ponosi zadnych oplat za korzystanie z Ustugi. Po uplywie tego okresu
korzystanie z Ustugi jest odplatne, a Uzytkownik potwierdzit, ze jest swiadomy obowigzku
uiszczenia oplaty za korzystanie z Ustugi w SMS Aktywujacym,.

Kazda osoba, ktéra dokona aktywacji Ustugi w sposob opisany w niniejszym Regulaminie,

staje si¢ jej Uzytkownikiem, do momentu rezygnacji z Ustugi.
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Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z korzystania z Ustugi bez dodatkowych optat.
Rezygnacja oznacza zaprzestanie przesytania kolejnych odptatnych wiadomosci SMS MT w
ramach Ustugi.

W celu rezygnacji z Ustugi, Uzytkownik powinien wysta¢ SMS o tresci STOP DZ na numer
MT 60220. Zgodnie z cennikiem optat obowigzujacym u kazdego Operatora GSM Uzytkownik
nie ponosi optat za wiadomos¢ SMS zawierajaca rezygnacje z Ustugi.

SMS Aktywujacy Ustuge | wiadomos$¢ SMS dotyczaca rezygnacji z Ustugi moze by¢ wystana
wylacznie z numeru telefonu GSM Uzytkownika zamawiajgcego Ustuge lub rezygnujacego z
Ustugi.

Tresci SMS MT stanowig utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. DzU z 2006 r., nr 90, poz. 631 ze zm.).

Kopiowanie lub rozpowszechnianie tresci otrzymanych wiadomosci SMS MT jest zabronione.

§ 3 Odstapienie od Umowy Swiadczenia Uslugi.

1

Uzytkownikowi, przystuguje, z zastrzezeniem postanowienia punktu 2 ponizej, prawo
odstagpienia od umowy $wiadczenia Ustugi, w terminie 14 dni od daty przestania SMS-a
Aktywujacego. Wzor pouczenia o odstapieniu od Umowy oraz wzdr formularza odstapienia od
Umowy stanowig zataczniki do niniejszego Regulaminu.

Uzytkownikowi, ktory wyrazil zgode na dostarczanie odptatnej Ustugi przed upltywem 14-0
dniowego terminu na odstgpienie od Umowy 1 zostal prawidtowo poinformowany o utracie

tego prawa, prawo odstapienia od umowy nie przystuguje.

§ 4 Dane osobowe

1

Dane osobowe Uzytkownikdéw przetwarzane bedg w zakresie 1 w celach niezbednych do
swiadczenia Ustugi, a w szczego6lnosci w celu komunikacji z Uzytkownikami.

Uzytkownicy podaja dane dobrowolnie oraz majg prawo dostgpu do nich, ich sprostowania,
uzupetniania, uaktualniania, badz Zadania czasowego lub stalego wstrzymania ich
przetwarzania lub ich usunigcia oraz prawo wniesienia sprzeciwu w zakresie przetwarzania
danych osobowych dla celow marketingowych. Dane po ich wykorzystaniu w celu wykonania
Uslugi zostang niezwlocznie usunigte, chyba ze Uzytkownik wyrazi zgodg na ich przetwarzanie
do celow marketingowych.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow nastgpuje zgodnie =z ustawg

0 ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.).
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§s
1

Administratorem danych osobowych jest Spotka pod firmg MobiWin sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, adres: Wrobla 24/1, 02-736.
Uzytkownicy mogg wyrazi¢ zgode na ujawnienie dla celow reklamowych i marketingowych
Spotki ich danych osobowych, wizerunku i gtosu za pomoca srodkow masowego przekazu lub
srodkoéw elektronicznych oraz zlozy¢ oswiadczenie o wyrazeniu zgody na otrzymywanie
informacji handlowych drogg elektroniczng. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych
osobowych w celach marketingowych i zgody na otrzymywanie informacji handlowych droga
elektroniczng jest dobrowolne i w zaden sposéb nie wptywa na korzystanie z Ustlugi, czy tez
jej realizacje.
Reklamacje.
Wszelkie reklamacje w zwigzku ze $wiadczeniem Ustugi mozna sklada¢ telefonicznie na
numer telefonu: (22) 243 00 11 , w dni robocze, w godz. 9:00-16:00, przesyta¢ na adres e-
mail: biuro@mobiwin.pl lub zglasza¢ na pismie, na adres oddziatu Spotki: 02-736 Warszawa,
ul. Wroébla 24/1, z dopiskiem ,,SUPER RODZIC”, w terminie do 14 dni od daty zaistnienia

sytuacji, ktorej reklamacja dotyczy. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko,
doktadny adres Uzytkownika i numer telefonu, dat¢ zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie,
jak réwniez doktadny opis 1 powod reklamacji oraz tre$¢ zadania.

Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustugi rozstrzyga Spotka, na podstawie Regulaminu,
w terminie 14 dni, od daty ich otrzymania.

Uzytkownik zostanie powiadomiony o sposobie rozstrzygniecia reklamacji poprzez e-mail
wyslany na jego adres poczty elektronicznej lub listem poleconym, wystanym na adres

wskazany w reklamaciji.

. Odpowiedzialnos$¢

Spotka o$wiadcza, ze dotozy nalezytej starannos$ci, aby Usluga $§wiadczona byta na jak
najwyzszym poziomie 1 w tym zakresie ponosi odpowiedzialno$¢ za nalezyte Swiadczenie
Uslugi na zasadach okre§lonych przepisami Kodeksu cywilnego.

Spotka zapewnia, ze Ustugi beda udostepnione Uzytkownikowi w sposéob nalezyty i wolny od
wad.

W zwiazku ze §wiadczeniem Uslugi Spoétka bedzie utrzymywacé w swoich bazach danych

numer telefonu komérkowego z ktorego zostato wykonane potaczenie przez okres wymagany


mailto:biuro@mobiwin.pl

przez odpowiednie przepisy prawa w szczegolnosci przez okres umozliwiajacy rozpatrzenie
zgloszonych reklamacji lub innych roszczen.

Spotka oswiadcza, ze przestrzega Kodeksu dobrych praktyk w zakresie bezpiecznego
korzystania z telefonow komorkowych, ktorego tres¢ dostepna jest na stronie

http://www.piit.org.pl/.

§ 7. Postanowienia koncowe

1.

Wszelkie spory zwigzane z realizacja Ustugi i wykonaniem niniejszego Regulaminu beda
rozstrzygane przez wilasciwe sady powszechne. W przypadku wyrazenia zgody przez
Uzytkownika i Spoétke, spor moze zosta¢ poddany rozstrzygnigciu w drodze pozasadowej, w
szczegolnosci sprawa moze zostac skierowana do stalego polubownego sadu konsumenckiego,
uzgodnionego przez Strony.

Regulamin Ustugi SMS MT ,,Super Rodzic” dostgpny jest w biurze oddziatu Spotki, pod
adresem: MobiWin Sp. z 0.0., 02-736 Warszawa, ulica Wrobla 24/1 oraz na stronie
internetowej: wap.mobiwin.pl.

Spotka swiadczaca Usluge zastrzega, ze jego Uzytkownicy mogg otrzymac drogag SMSowa lub
za pomoca potaczenia gtosowego, propozycje skorzystania z innych serwiséw o podobnym
charakterze.

W ramach Uslugi uzytkownik otrzymuje takze promocyjny, bezplatny dostep do dodatkowe;j
ustugi ,,Mobilnego Biuletynu, ktérej niezalezny regulamin znajduje si¢ na stronie
wap.mobiwin.pl. Uzytkownik — po aktywacji Ustugi — otrzyma bezptatng wiadomos¢ SMS
Z potwierdzeniem uruchomienia dodatkowej ustugi ,,Mobilnego Biuletynu”, wraz z informacja
0 mozliwo$ci wypisania si¢ z niej oraz o miejscu publikacji jej regulaminu.

Operatorzy sieci telefonii komorkowych nie wykonujg jakichkolwiek czynno$ci zwigzanych z
realizacjg Ushugi, z wyjatkiem udostgpnienia sieci telekomunikacyjnej, pobierania optat za
wiadomosci SMS MT, o ktorych mowa w niniejszym Regulaminie.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ przepisy Kodeksu
Cywilnego — przepisy tytutu XTI art. 535 i nast. K.C. oraz ustawy z dnia 30.05.2014 r. 0 prawach
konsumenta.

Spotka zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu z waznych przyczyn,
mi¢dzy innymi w przypadku, gdy np. konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika bezposrednio

ze zmiany przepisow prawa. Klienci zostang poinformowani o zmianach w Regulaminie



poprzez umieszczenie informacji 0 zmianach na stronie wap.mobiwin.pl,, wraz ze wskazaniem
na koncu Regulaminu listy zmian oraz daty poszczegoélnej zmiany. Wszelkie zmiany
Regulaminu wchodzg w zycie w terminie 14 dni od ich opublikowania w sposob opisany w
zdaniu poprzednim. Zamoédwienia Ustugi ztozone przez Uzytkownikéw przed wejsciem w zycie
zmian Regulaminu bg¢da realizowane wedtug dotychczasowych postanowien Regulaminu.
Uzytkownicy majg prawo rozwigzania umowy, w przypadku niezaakceptowania zmian

Regulaminu.

Zalaczniki:

1) Formularz odstgpienia od umowy.



INFORMACIJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

WZOR POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy

Majg Panistwo prawo odstgpic od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy (tj. od dnia
zamodwienia tresci cyfrowych nie udostepnionych na trwatym nosniku, w ramach serwisu ,,MT SUPER

RODZIC”).

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas: Spétke MobiWin Sp. z

0.0. z siedzibg w Warszawie, Adres do korespondencji: 02-736 Warszawa, ul. Wrdbla 24 lok. 1, nr telefonu:

(22) 8420566, adres e-mail: biuro@mobiwin.pl, fax: (12) 446 69 09, o swojej decyzji o odstgpieniu od

niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub

pocztg elektroniczng).

Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy (zatgczonego do niniejszego

Pouczenia), jednak nie jest to obowigzkowe.

Mogg Panstwo réwniez wypetni¢ i przesta¢ formularz odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek inne
jednoznaczne oswiadczenie drogg elektroniczng. Jezeli skorzystajg Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy
Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku
(na przyktad pocztg elektroniczng). Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali
Panstwo informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed

uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Parstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajgcych z wybranego
przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez
nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdziniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy
poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci

dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez Paristwa uzyte w pierwotnej


mailto:biuro@mobiwin.pl

transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Paistwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie

poniosg Panstwo zadnych opfat w zwigzku z tym zwrotem.

Jezeli zazadali Panstwo rozpoczecia $wiadczenia ustug lub dostarczania tresci cyfrowych nie
udostepnionych na trwatym nos$niku, w ramach serwisu ,, MT SUPER RODZIC” przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy, zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu $wiadczen spetnionych do

chwili, w ktérej poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Spo6tka MobiWin Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie (02-736), ul. Wrdbla 24/1;

Adres do korespondencji: 02-736 Warszawa, ul. Wrdébla 24 lok. 1, nr telefonu: (22) 8420566, adres e-mail:

biuro@mobiwin.pl, fax: (12) 446 69 09

Ja nizej podpisany (My nizej podpisani) ") niniejszym informuje/informujemy'”) o

moim/naszym odstgpieniu od umowy na dostarczanie tresci cyfrowych nie udostepnionych na trwatym
noéniku, w ramach serwisu SUPER RODZIC / sprzedazy nastepujacych rzeczy” umowy dostawy

nastepujacych rzeczy")/o $wiadczenie nastepujacej ustugi'”

Data zawarcia umowy!”/odbioru®

imie i nazwisko konsumenta(-6w):

Adres konsumenta(-ow):

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data

{*) Niepotrzebne skresli¢.



